Vorqualifizierung von Migratinnen
fur einen Pflegeberuf

Andrea Zielke-Nadkarni und Martina Doll

Das Kulturzentrum ,,Schlachthof* in Kassel ist seit gut 20 Jahren eine Begegnungs-, Beratungs- und Lernstiitte fiir Benach-
teiligte in einem sozialen Brennpunkt der Stadt. Seit 1990 organisiert es im Rahmen des Projekts ,, AFADA“ MaBinahmen
zur Verbesserung der beruflichen und sozialen Situation von Migrantinnen!. Eine dieser MaBnahmen ist seit Oktober 1995
ein Modellprojekt, in dem Migrantinnen die Moglichkeit haben, iiber einen Vorqualifizierungskurs fiir sekundiire Dienst-
leistungsberufe (Alten-/Krankenpflege, Erziehung, Familienpflege) in den hiesigen Arbeitsmarkt einzusteigen.

Das Projekt ,, ANNA*“

Neuere Statistiken zur Arbeitslo-
sigkeit belegen: 2/3 aller Jugendlichen
ohne Ausbildungsplatz sind junge
Frauen, die selbst mit einem guten
AusbildungsabschluB  nach  dem
Examen keinen Arbeitsplatz finden.
Besonders benachteiligt sind u.a.
MigrantInnen. . FérderungsmafBnah-
men zur (Wieder-)Eingliederung die-
ser Personengruppe in den Arbeits-
markt sind daher von besonderer
Wichtigkeit. Das Projekt ,,ANNA*
richtet sich an Migrantinnen:
® die an einer Ausbildung im Pflege-

bereich interessiert sind oder

bereits in ihrem Herkunftsland eine

. solche durchlaufen haben, die bei
uns jedoch nicht anerkannt wird,
und

® die sich im Rahmen eines EU-
geforderten Modellprojekts auf
eine Berufsausbildung im Pflegebe-
reich vorbereiten méchten.

Das Projekt ,,ANNA* ist Teil der
Gemeinschaftsinitiative der EU ,,New
Opportunities for Women*“ (NOW)
und steht in Kooperation mit weiteren
Projekten in Darmstadt und Gevels-
berg sowie in Dinemark, Spanien und
Belgien.

Es basiert auf bisherigen Erfahrun-
gen im Bereich der beruflichen Quali-
fizierung von Migrantinnen, ihren
muttersprachlichen und kulturellen
Kompetenzen sowie Einschitzungen

der allgemeinen Arbeitsmarktent- |

wicklung, die von einem Riickgang
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der Arbeitsplitze insbesondere im Be-
reich der un- und angelernten Titig-
keiten ausgehen. Auch spielen Fakto-
ren wie die Auswirkungen der Pflege-
versicherung, die demographischen
Veridnderungen sowie der kinftig er-
wartete signifikante Anstieg des
KlientInnen-Anteils an pflegebediirf-
tigen MigrantInnen eine Rolle.

Weder Arbeitsmigrantinnen noch
Exilberechtigte konnen sich auf die
traditionelle Altersversorgung durch
ihre Familien verlassen. Indizien wie
beengte Wohnverhéltnisse, Berufsti-
tigkeit der Familicnangehdrigen, finan-
zielle Probleme, die geographische
Entfernung von der Herkunftsfamilie
und ein im Vergleich zu deutschen
SeniorInnen schlechterer Gesund-
heitszustand lassen erwarten, da3 hier
in Zukunft der Bedarf nach Leistun-
gen der Altenhilfe steigt. Zugleich
stehen keine speziell ausgebildeten
Fachkrifte zur Verfiigung, die fiir
diese KlientInnen die gleichen Prinzi-
pien einlosen, welche generell die
Zielorientierung der Altenpflege- und
-hilfe darstellen:

e die weitestgehende Erhaltung und
Forderung einer selbstbestimmten
Lebensflihrung und

e die Erhaltung und Forderung der
Teilhabe am gesellschaftlichen Le-
ben.

Migrantinnen bringen die notwen-
digen sprachlichen und kulturspezi-
fischen Kompetenzen mit, um nicht-
deutsche, pflegebediirftige Seniorln-
nen menschenwiirdig zu versorgen.

Das vorliegende Projekt will ein
Bindeglied sein, das die Nachfrage
nach muttersprachlichen Kréften in
der Pflege konstruktiv umsetzt. Inno-
vative Ansitze sollen erprobt und
anhand der Praxiserfahrungen zusam-
men mit den Ausbildungstrigern zu-
kunftig auf eine Transferierbarkeit in
Regelsysteme der Ausbildung hin re-
flektiert werden.

Jeder Kurs kostet die Teilnehmerin-
nen die geringe Gebithr von 160,-
DM. Die iibrigen Kosten werden in
einer Mischfinanzierung zu 45% von
der EU und zu 55% von Sozialamt,
Arbeitsamt, Frauenfonds und Kultur-
amt der Stadt Kassel sowie dem Hes-
sischen Ministerium fiir Umwelt,
Erziehung, Jugend, Familie und
Gesundheit, dem Paritatischen Bil-
dungswerk des Landes Hessen und
der Lévi-Strauss-Stiftung getragen.

Bei der Planung zeigte sich, daf3
zwar die Motivation von Migrantin-
nen, eine Ausbildung in einem Pflege-
oder Sozialberuf zu machen, sehr
grof ist, daf} jedoch das deutsche Aus-
bildungssystem spezifische Schwierig-
keiten fiir sie beinhaltet. Die gegen-
wirtige Situation kennzeichnet eine
gestiegene Zahl deutscher Be-werbe-
rInnen um Ausbildungsplitze, so dafl
nur einem kleinen Anteil ausldndi-
scher Bewerberlnnen der Zu-gang
gelingt. Wo diese Hiirde genommen
werden kann, scheitern viele wihrend
der Ausbildung. Das liegt zum einen
an der fiir die Ausbildung notwendi-
gen Sprachkompetenz. Dazu kommt
die mangelnde Beherrschung bei
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uns  praktizierter Lerntechniken,
bedingt durch andere Schul- und
Lernsysteme in den Herkunftsstaaten.
SchlieBlich haben die Frauen nur
wenig Zugang zu soziokulturellen,
arbeitsmarktstrukturellen und ge-
sundheitssystemischen Gegebenhei-
ten unseres Alltags. Andererseits ver-
fiigen viele tiber fundierte Ausbildun-
gen aus ihren Herkunftsldndern, tber
groBe Lebenserfahrung, Kontakt-
freude und Empathieféhigkeit. Thre
Entscheidung fiir einen Pflegeberuf ist
oft das Ergebnis eines zweiten
Lebensentwurfs und so gefestigt, daf3
von einer langen Verweildauer in die-
sem Titigkeitsbereich auszugehen ist.

Die — sicher ehrgeizige — Inten-
tion des Projektes besteht darin, die
Teilnehmerinnen in die Lage zu ver-
setzen, ihre eigenkulturellen Normen
und Werte in ihre Ausbildung und
spatere Berufspraxis einzubringen,
um auf diese Weise zwischen den kul-
turellen Systemen, mit denen sie
Erfahrung haben, vermitteln zu kon-
nen. Wir gehen davon aus, daff die
Frauen nach Abschluf3 der Ausbil-
dung aufgrund ihrer Kompetenzen
langfristig dazu beitragen kénnen, die
Sensibilitdt deutscher Institutionen
fiir die spezifische Situation von
MigrantInnen zu erhdhen. Desweite-
ren erwarten und erhoffen wir, daf3 sie
im Rahmen ihrer Berufstétitgkeit eine
Chance haben, inhaltliche und metho-
dische Verdnderungen zu initiieren.

Die Kurse sind in Form eines
Modulsystems aufgebaut, das dem
individuellen Bedarf an Sprachqualifi-
zierung, Berufsorientierung und -vor-
bereitung Rechnung trigt. Drei
Module von je sechsmonatiger Lauf-
zeit — ein Sprachkurs, ein berufsbezo-
gener Orientierungskurs sowie die
Vorqualifizierung —  bilden ein
System, in das die Teilnhmerinnen an
dem fiir sie addquaten Qualifizie-
rungspunkt ein- bzw. aussteigen kon-
nen: Interessentinnen mit geringen
Sprachkenntnissen kénnen mit dem
Sprachkurs beginnen, den Orientie-
rungskurs fiir eine berufliche Vorent-
scheidung (Ausbildung im Dienstlei-
stungsbereich, in gewerblich-techni-
schen Berufen, in hauswirtschaftli-
chen, Pflege- oder Sozialberufen) nut-
zen und schlieBlich in die Vorqualifi-
zierung einsteigen. Sie konnen aber
auch dort beginnen und sechs Monate
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spéter eine Ausbildung antreten.

Das Gesamtprogramm stellt sicher,
daB die Ubergiinge von der sprachli-
chen Qualifizierung zur beruflichen
Orientierung und Vorqualifizierung
durch eine zeitlich-inhaltliche Koordi-
nation aufeinander abgestimmt sind.
Auf diese Weise werden unproduk-
tive Wartezeiten vermieden. Das
dritte Modul zur Berufsvorbereitung
kombiniert innovativ fachqualifizie-
rende Lehrinhalte mit intensiven
berufsspezifischen Sequenzen zur
Kulturvermittiung. Der Deutschun-
terricht ist integrativ angelegt, d.h. er
wird an fachliche Inhalte gebunden,
die dem Primérinteresse der Teilneh-
merinnen entsprechen.

Unser Ansatz beruht auf der Pra-
misse, dal Lernen ein wechselseitiger
Proze3 ist, bei dem jede von jeder
profitiert. Bereits in der Planungs-
phase wurde die Zusammenarbeit mit
verschiedenen  Ausbildungstriagern
eingeleitet (z.B. mit der Bildungs-
stitte fiir Altenpflege der Arbeiter-
wohlfahrt [Bezirk Hessen Nord], den
Krankenpflegeschulen der Stadti-
schen Kliniken Kassel, des Marien-
krankenhauses und des Roten Kreuz
Krankenhauses, der Fort- und Wei-
terbildungseinrichtung , Dialog”, dem
“Netzwerk ,Spinne*“, der AG-Frauen
des Auslanderbeirates der Stadt Kas-
sel, der Universitait Gesamthoch-
schule Kassel und dem Arbeitsamt
Kassel). Sie halfen, das Projekt
bekannt zu machen. Auch die Evalua-
tion des Projektverlaufs und der -
ergebnisse wird in Kooperation mit
diesen Einrichtungen erfolgen.

In etwa sechsmonatigen Abstinden
finden internationale Fachtagungen mit
allen beteiligten Projekten statt (Juni
1996, Oktober 1996, April 1997), bis-
her in Deutschland und Spanien. Sie
dienen dem direkten Erfahrungsaus-
tausch und wollen mit Vortrigen und
Seminarangeboten zu .jeweils einem
Fachthema die Offentlichkeit auf An-
liegen der Projekte aufmerksam ma-
chen und die eigene Arbeit vorstellen.

Kursangebot

Das Curriculum fiir den Ausbildungs-
vorbereitungskurs wurde in enger

Absprache mit in Kassel etablierten
Ausbildungstragern entwickelt.

Unser Konzept beinhaltet als Basis
des Kurses eine auf die Bereiche Pfle-
geberufe/Erzichungsberufe abgestimm-
te sprachliche Vorbereitung und die
Vermittlung von Lerntechniken, die
zur Bewiltigung des Lernstoffes
unumgdanglich sind. Die Auseinander-
setzung mit dem jeweiligen kulturel-
len Hintergrund der Teilnehmerinnen
bildet den zweiten Schwerpunkt.
Denn viele schwierige Situationen mit
KlientInnen und Angehorigen sind
nicht allein durch sprachliche Barrie-
ren gekennzeichnet, sondern leiden
primér unter bisweilen tiefgreifenden,
kulturell bedingten MiBverstindnis-
sen zwischen den Beteiligten und
innerhalb des Pflegeteams.

Inhalte:

1. Deutsch:

— Fachterminologie auf der Basis
von Fachtexten (z.B. zu gesund-
heitlichen Fragestellungen, Anato-
mie, Physiologie, z.T. Krankheits-
lehre — prinzipiell kulturverglei-
chend angelegt)

— Schriftdeutsch: Mitschriften, Ver-
laufsberichte erstellen

— Forderung der kommunikativen
Kompetenz: Kommunikation mit
KlientInnen, Angehorigen und dem
Team

— Grammatik(vertiefung)

N

. Lern- und Arbeitstechniken

— Anlegen von Arbeitsmappen

— Umgang mit Fachliteratur und
Nachschlagewerken

— Erstellen von Protokollen und
Referaten

— Priifunsgvorbereitung und Erpro-
bung von Testsituationen

— Einzel- und Gruppenarbeit

3. Kulturvergleich
(hier: nicht fachspezifisch)

— Ethik, gesellschaftliche Normen
und Systeme

— historische Entwicklung der sozia-
len Absicherung, Pflege und
Offentlichen Erziehung

— Gesundheit  (Gesundheitserzie-
hung)
— fachspezifische  Auseinanderset-

zung iiber den kulturell geprigten
Umgang mit Themen, wie die ver-
schiedenen Lebensaltersstufen,
Krankheit, Behinderung, Leiden
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und Sterben, Helfen (Theorie und
Praxis), Sexualitit, Moral und
Religion.

Bei einer Laufzeit von sechs Mona-
ten betrdgt der Unterricht insgesamt
18 Wochen plus 3 Wochen Ferien.
Die Frauen haben die Moglichkeit, im
Anschlufl an den theoretischen Teil
ein 4-6wochiges Praktikum zu absol-
vieren. Der wochentliche Unterricht
umfalit 26 Stunden sowie praktikums-
begleitenden Unterricht. Dartiber
hinaus werden die Teilnehmerinnen
bei der Ausbildungs- und Arbeits-
platzsuche sowie bei Bewerbungen in
Zusammenarbeit mit den genannten
Institutionen unterstitzt. Die Prak-
tika ermoglichen es den Frauen,
direkten Kontakt zu einzelnen Betrie-
ben aufzubauen.

Wihrend der ersten drei Monate
der Ausbildung bzw. Berufstitigkeit
bieten wir regelméBige Treffen an, wo
die Frauen ihre Erfahrungen austau-
schen koénnen. Sie erhalten auch
Beratung und Hilfestellung bei Pro-
blemen am Arbeitsplatz, in der Fami-
lie oder im weiteren Umfeld. Zugleich
ist dies ein offenes Angebot fiir die
Frauen in Ausbildung, die Einzel-
hilfe, z.B. vor Priifungen oder bei der
Aufarbeitung von Problemen in den
jeweiligen Praxisfeldern wiinschen.

Die Teilnehmerinnen

Unser interkultureller Ansatz wurde
auch durch die unterschiedlichen
Nationalitaten der Teilnehmererinnen
in den ersten drei Kursen bestétigt:

Am ersten Kurs nahmen insgesamt
15 Frauen, davon 7 aus den ehemali-
gen GUS-Staaten, 4 Iranerinnen, 2
Afghaninnen, 1 Uganderin und 1 Ita-
lienerin im Alter von 30-46 Jahren
teil. Wihrend 6 Frauen keinen
Berufsabschlu3 nachweisen konnten
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(davon 3 aus Iran), haben 6 andere
einen hochqualifizierten Abschlu$3 als
Musiklehrerin, Musikwissenschaftle-
rin, Arztinnen (3) und Bauingenieu-
rin. Eine Frau war Medizinstudentin,
2 weitere Krankenschwestern2.

Im zweiten Durchlauf nahmen 14
Frauen teil, davon 7 aus den ehemali-
gen GUS-Staaten, 1 Tirkin, 2 Polin-
nen, 1 Kamerunerin, 2 Iranerinnen, 1
Philippinin. Thr Alter lag bei 26-36
Jahren. Sieben haben die Mittlere
Reife, 7 das Abitur gemacht. Eine Teil-
nehmerin hat keinen Berufsabschluf3,
von den iibrigen sind 7 (Kinder-)Kran-
kenschwestern, 1 Englischiehrerin, 1
Biologin, 2 Arztinnen, 1 Kunstpidago-
gin, 1 Erzieherin?.

Am dritten Kurs, der erst begon-
nen hat, nehmen Frauen aus Westgui-
nea, Iran, Afghanistan, der Tiurkeli,
Rumaénien, Ecuador, Eritrea und RuB-
land teil.

Nach Abschlufl der beiden ersten
Kurse, die von zwei Frauen abgebro-
chen wurden, strebte etwa die Hilfte
der Frauen eine Ausbildung, die
andere einen Arbeitsplatz an. Nebem
dem erfolgreichen Abschlufl der
Kurse ist natiirlich insbesondere die
berufliche Weiterentwicklung der
Frauen von Interesse: Nicht zuletzt
durch die kontinuierlich gute Zusam-
menarbeit der Projektmitarbeiterin-
nen mit Ausbildungstriagern vor Ort
gelang es neun Frauen, einen Ausbil-
dungsplatz zu bekommen. Drei
Frauen haben einen Arbeitsplatz ge-
funden, eine weitere arbeitet ehren-
amtlich mit russischen Drogenabhin-
gigen, drei Frauen studieren. Dem
stehen fiinf Frauen gegeniiber, deren
Suche bisher vergeblich war. Von den
librigen warten vier auf die Moglich-
keit, einen Anerkennungslehrgang fiir
thren BerufsabschluB3 aus dem Her-
kunftsland zu machen (Tréger ist das
Arbeitsamt). Von zwei Frauen ist ihre
gegenwadrtige Situation nicht bekannt.

Die Arbeit mit den Frauen hat
gezeigt, daBl eine intensive, praxis-
nahe Fingliederungshilfe notwendig
ist. Als entscheidend fiir die Erlan-
gung eines Ausbildungs- bzw. Ar-
beitsplatzes erwies sich die Koopera-
tion mit Ausbildungstrdgern und po-
tentiellen Arbeitgebern. SchlieBlich
ist der Schritt an die Offentlichkeit
(Fachtagungen, Publikationen), durch
den das Projekt und seine Anliegen
bekannt werden, wichtig, da er Hand-
lungsbedarf- und moglichkeiten doku-
mentiert. Fir die Zukunft erwarten
wir von einer ausgereiften Konzeption
den Anstof3 fiir eine effektive Ergén-
zung bestehender Fort- und Weiter-
bildungskonzepte fiir Ausbilderinnen
in diesem Bereich.

Dr. A. Zielke-Nadkarni,
Krankenschwester, derzeit Dozentin
fir Pflegelehrerlnnen und wissen-
schaftliche Mitarbeiterin an der GHS
Kassel, fiihrte die wissenschaftliche
Begleitung des  Modellprojektes
durch.

Baunsberger Str. 48, 34131 Kassel

M. Doll, Krankenschwester und
Sozialpddagogin, ist z. Zt. Lehrerin
im vorgelegten Modellprojekt.
Kulturzentrum Schlachthof
Mombachstr. 12, 34127 Kassel

Anmerkungen

1 Ansprechpartnerinnen sind Ulla Wegner (Pro-
jektleitung) und Annerose Petersen, Tel.:
0561/89 99 83.

2 7 Teilnehmerinnen lebten zum Zeitpunkt des

Kurses zwischen 2-4 Jahren in Deutschland, 3

schon 8-10 Jahre und eine 25 Jahre.

Elf der Frauen sind verheiratet, 1 Iebt

getrennt. Ihre Aufenthaltsdauer in Deutsch-

land betrug zu Kursbeginn im Durchschnitt 2

Jahre, 1 Frau lebt seit 5, eine andere seit 12

Jahren in der Bundesrepublik. In allen 3 Kur-

sen sind die meisten Frauen verheiratet und

haben Kinder; ihr Aufenthaltsstatus ist iiber-
wiegend gesichert.

w3
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